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[bookmark: _Hlk190944165][bookmark: _Hlk220061862]Договор публичной оферты на оказание платных услуг

   г. Черкесск	               		        «25» февраля 2026 г.

1. Общие положения. 
1.1. В соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный документ является официальным предложением (далее – Оферта) Республиканского государственного бюджетного учреждения «Уполномоченный многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Карачаево-Черкесской Республики» (далее – Исполнитель), адресованным неопределенному кругу лиц (далее – Заказчик) заключить Договор на оказание платных услуг (далее – Договор), перечень которых указан в Приложении № 2 к Положению о предоставлении платных услуг и приносящей доход деятельности РГБУ «УМФЦ КЧР», утвержденному приказом РГБУ «УМФЦ КЧР» от «25» февраля 2026 г. № 10-ОД, на изложенных в настоящей Оферте условиях.
1.2. Настоящая Оферта предполагает добровольность волеизъявления Заказчика.
1.3. Настоящая Оферта публикуется на официальном сайте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети Интернет https://umfc.kchgov.ru/offers/ и размещается на информационных стендах в помещениях Исполнителя.
1.4. В соответствии с п. 3 ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, оплата Заказчиком услуг Исполнителя является акцептом Оферты, что считается равносильным заключению Договора на условиях, изложенных в Оферте.
1.5. Настоящий Договор считается заключенным с момента его акцептации и действует до исполнения Сторонами всех своих обязательств по настоящему Договору.
1.6. В случае несогласия Заказчика с каким-либо пунктом Оферты, он вправе отказаться от получения услуг, предоставляемых Исполнителем. 
2. Предмет Договора.
2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услугу (-и), указанную в Приложении № 2 к Положению о предоставлении платных услуг и приносящей доход деятельности РГБУ «УМФЦ КЧР», утвержденному приказом РГБУ «УМФЦ КЧР» от «25» февраля 2026 г. № 10-ОД. 
2.2. Заказчик обязуется принять и оплатить услугу (-и), в соответствии с условиями настоящего Договора.  
3. Порядок оплаты услуг (-и).
3.1. Оплата услуг (-и) производится Заказчиком в порядке 100% предоплаты в российских рублях по безналичному расчету, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя по следующим реквизитам:
ИНН 0917020689, КПП 091701001
ОГРН 1120917001721
л/с 20796Ш71710
БИК 019133001 ОКЦ № 16 ЮГУ Банка России 
ЕКС 40102810245370000078
КС 03224643910000007900
Операционно-кассовый центр №16 Южного главного управления Центрального банка Российской Федерации 
(г. Черкесск, ул. Пушкинская, дом 84, тел.29-11-70, 29-11-72)
КБК 00000000000000000130
В назначении платежа Заказчику необходимо указать наименование необходимой ему услуги.
3.2. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  
3.3. Исполнитель приступает к исполнению своих обязательств в рамках настоящего Договора после полной оплаты Заказчиком стоимости услуг (-и).
3.4. В случае несоответствия стоимости услуг (-и), указанной в счете, сумме оплаты, Исполнитель, если сумма недостаточна, предлагает Заказчику осуществить необходимую доплату. Если уплаченная сумма превышает стоимость услуг (-и), Исполнитель возвращает Заказчику сумму переплаты в безналичной форме на основании письменного заявления.  
4. Порядок оказания услуги.
4.1. Заказчик может ознакомиться с Перечнем платных услуг, оказываемых на основании публичной оферты, а также их стоимостью:
· на официальном сайте Исполнителя: https://umfc.kchgov.ru/paid-services/;
· при обращении по телефону 8 (878-2) 25-00-25;
· при личном посещении Учреждения на информационных стендах. 
4.2. После ознакомления с Перечнем платных услуг, оказываемых на основании публичной оферты, договором Оферты и прейскурантом цен, Заказчик оплачивает необходимую ему услугу (-и). 
4.3. Исполнитель приступает к выполнению своих обязательств по данной Оферте только после предоставления Заказчиком документов (информации), подтверждающих оплату услуг (-и) в полном объеме. 
5. Права и обязанности сторон.
5.1. Исполнитель обязуется:
5.1.1. по запросу Заказчика предоставить полную и достоверную информацию об услугах;
5.1.2. оказать Заказчику оплаченную услугу (-и) на условиях, предусмотренных настоящим Договором;
5.1.3. принимать предусмотренные законодательством Российской Федерации меры по нераспространению персональных данных и иной информации конфиденциального характера, ставших известными Исполнителю в ходе оказания услуг (-и), в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных», за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
5.2. Исполнитель вправе:
5.2.1. требовать от Заказчика документы и информацию, необходимые для оказания услуг (-и);
5.2.2. требовать от Заказчика предъявления документов (информации), подтверждающих полную оплату услуг (-и).
5.3. Заказчик обязуется:
5.3.1. внимательно ознакомиться с информацией о необходимой ему услуге (-ах), настоящим Договором, Перечнем платных услуг, оказываемых на основании публичной оферты, и прейскурантом цен;
5.3.2. оплатить услугу (-и) Исполнителя в соответствии с условиями настоящего Договора.  
5.3.3. Предоставить документ (информацию), подтверждающую полную оплату услуг (-и).
5.4. Заказчик вправе:
5.4.1. отказаться от получения услуг (-и) до момента акцепта настоящей Оферты;
5.4.2. требовать от Исполнителя качественного оказания услуг (-и);
5.4.3. требовать от Исполнителя соблюдения предусмотренных законодательством Российской Федерации мер нераспространения персональных данных и иной информации конфиденциального характера, ставших известными Исполнителю в ходе оказания услуг (-и). 
6. Ответственность сторон.
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.   
7. Порядок разрешения споров.
7.1. Все споры и разногласия решаются путем переговоров. В случае невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров Стороны передают их на рассмотрение в суд в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
8. Заключительные положения.
8.1. Исполнитель имеет право в любой момент изменить стоимость услуг (-и), условия настоящей Оферты и приложения к ней в одностороннем порядке, обеспечив при этом публикацию соответствующих изменений на официальном сайте Учреждения и их размещение в помещении Исполнителя в зоне информирования и ожидания не менее чем за один рабочий день до их ввода в действие. 
9. Реквизиты Исполнителя:
Полное наименование: Республиканское государственное бюджетное учреждение «Уполномоченный многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Карачаево-Черкесской Республики»
Сокращенное наименование: «РГБУ «УМФЦ КЧР»
Юридический адрес: 369000, КЧР, г. Черкесск, пр-кт Ленина, д. 71
Фактический адрес: 369000, КЧР, г. Черкесск, пр-кт Ленина, д. 71
ОГРН 1120917001721, ИНН 0917020689, КПП 091701001
л/с 20796Ш71710
БИК 019133001 ОКЦ № 16 ЮГУ Банка России 
ЕКС 40102810245370000078
КС 03224643910000007900
Операционно-кассовый центр №16 Южного главного управления Центрального банка Российской Федерации 
(г. Черкесск, ул. Пушкинская, дом 84, тел.29-11-70, 29-11-72)
ОКВЭД 63.11, ОКПО 91405843, ОКАТО 91401000000, ОКТМО 91701000, ОКОГУ 2300217, ОКФС 13, ОКОПФ 75203
Тел. (8782) 25-03-03, 25-01-01, эл. почта citkchr@mail.ru
КБК 00000000000000000130

